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CENTRO MEDICO Y DE REHABILITACION S.A.S

INTRODUCCION

Dando cumplimiento a los estatutos de la sociedad y de conformidad con las normaslegales
vigentes (los articulos 46 y 47 de la Ley 222 de 1995 y la Ley 603 de 2000),presento el informe
de gestidn en donde se describen las actividades mas relevantes ejecutadas durante el afio

2024.

Con el propésito de garantizar el acceso, optimizar el uso de los recursos y mejorarla calidad
de los servicios médicos asistenciales dentro de la comunidad delmunicipio de Pradera-
Valle, se da inicio a la creacion del Centro médico y de rehabilitacién, como empresa SAS
Juridica y ejerciendo los roles de prestador de servicios en salud, mediante contratos
celebrados con diversas instituciones prestadoras de este servicio, de reconocido nombre
y calidad en el pais, como sonEmssanar, Salud total, Cosmitet, entre otras.

Enmarcados dentro de los principios de la politica Nacional de prestacidn de servicios de
salud, y dentro de nuestra misidn y visién, para el logro y cumplimientode los objetivos
institucionales, hemos venido desarrollando lineas de accidén,estrategias, etc., que nos
permitan mejorar para una adecuada prestacion del servicio y capacidad de respuesta a las
necesidades de nuestros clientes.

El centro médico y de rehabilitacidon, tiene como objetivo la prestacion de servicios de salud
de forma integral, a través de la promocion de conductas saludables y la prevencion,
diagnéstico, tratamiento y rehabilitacién a todos sus clientes; mediantela adecuacién de
servicios adscritos como Laboratorio clinico, salud ocupacional, Consulta médica externa,
fisioterapia, psicologia, fonoaudiologia y odontologia.

Para el logro de esta finalidad, se han definido diferentes procesos estratégicos y de apoyo,
los cuales involucran acciones que se fundamentan en la direccién, planeacién y el
mejoramiento continuo de los procesos organizacionales, en el marco de un sistema de
gestion de la calidad. En este informe, se presenta el resultado de la gestion realizada en el
centro médico y de rehabilitacién, durante lavigencia 2024, con un proceso de recuperacion
paulatina debido a la dificil situaciénde sanidad y econédmica, que se afronté durante el aiio
(2020 y 2021), logrando de todas maneras poner en marcha la facturacion electrénica, y
durante el 2022 comenzamos a aplicar ndmina electrénica y documento soporte
electrdnico, con el fin de dar cumplimiento a la normativa exigida por la Dian, en aras a la
transformacién digital de las empresas colombianas para hacer mads eficaces y eficientes los
procesos del centro médico.



CENTRO MEDICO Y DE REHABILITACION S.A.S

PROYECCION E INVERSION DE UTILIDADES ANO 2025

Desde el Area de Mercadeo, se viene trabajando en realizar mediciones continuasde la
satisfaccion de nuestros clientes, con el fin de obtener recursos para garantizar un
mejoramiento continuo de la calidad y una adecuada prestacién de nuestros servicios, de
igual manera, se apoya la gestién comercial del Centro Médico, buscando contratar con
nuevos clientes, seguir con la implementacién del sistema de las normativas electrénicas de
Facturacién, Némina y Documento Soporte; cumpliendo a cabalidad con las normas y
estdndares exigidos por la Dian, incursionando en la tecnificacién de programas para
mejorar nuestros estandares de calidad en la optimizacién de los procesos, los cuales nos
permiten una informacién oportuna, confiable y segura en la toma de decisiones.

Se tiene presupuestado en el afio 2025, realizar las siguientes actividades:

Mantenimiento y compra de equipo médico, contratacién de personal para cubrir la
demanda de usuarios, que ya se ha venido realizando una revalorizacion e inversién en las
mejoras edilicias en propiedad ajena, durante el 2023 y 2024.

Teniendo en cuenta lo mencionado, diremos que la Utilidad Neta del ejercicio 2.024
asciende a $21.026.620, y sera utilizada en la medida que los recursos se vayan necesitando;
por ende, diremos que el CENTRO MEDICO Y DE REHABILITACION SAS, no hara distribucion
de utilidades.
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